A www.tonkababa.com webcimen miikédé Weboldalon térténé megrendeléssel a felhasznald a
Tonkababa Kft vdsarldja lesz. Megrendelésének leadasaval és annak a Tonkababa Kft altali emailben
torténd visszaigazolasaval —a 45/2014 (11.26.) Kormanyrendelet alapjan —tavollévék kozotti szerz6dés
jon létre a Tonkababa Kft 1078 Budapest Hernad u. 56/b (addszam: 25784686-2-42 cégjegyzékszam:
Cégjegyzékszam: 01 09 288923 telefon: +36309373212 email: tonkababdesszert@gmail.com mint
Szolgdltaté valamint a Megrendeld, mint Vev6 kozott jelen szerz6désben foglalt feltételekkel.

Kérjiik, amennyiben vasarldja vagy aktiv felhasznaldja kivan lenni oldalunknak figyelmesen olvassa el
az Altalanos Szerz6dési és felhasznalasi feltételeinket és kizarélag abban az esteben vegye igénybe
szolgaltatdsainkat amennyiben minden pontjaval egyetért és kotelez6 érvénylinek tekinti magdra
nézve. Jelen dokumentum nem keril iktatdsra, kizardlag elektronikus formaban keril megkotésre,
késébbiekben nem kereshet6 vissza, magatartdsi kddexre nem utal. A Webaruhaz m(ikodésével,
megrendelési és szdllitasi folyamataval kapcsolatban felmeril6 kérdések esetén a megadott
elérhetdségeken allunk rendelkezésére.

UzemeltetBiadatok.

Cégnév: Tonkababa Kft

Székhely: 1078 Budapest Hernad u 56/b ags 2
Addszam: 25784686-2-42

Cégjegyzékszam: 01 09 288923

Cégbirdsag: F6varosi Torvényszék Cégbirdsaga

Email: tonkababadesszert@gmail.com

Telefonos elérhet6ség: +3630 937 32 12

Kapcsolattartd személy neve: Verderber Katalin

Atvételi telephely: 1078 Budapest Hernad u. 56/b ags
Bankszamlaszam: 10700598-69915127-51100005 (CIB Bank)

Adatvédelmi azonositok:

Tarhely szolgaltato:

e Addszam: 45-5207470
e (Cim: 101 Avenue of the Americas
10th Floor
New York, NY 10013
United States
e Email: contact@digitalocean.com
e Telefon: +1 347-903-7918
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Megvasarolhato termékek, szolgaltatasok
kdre:

A webdaruhazban cukrdsztermékek (sitemények, tortak, desszertek) kaphatdak. A megjelenitett
termékek on-line, emailen, vagy telefonon rendelhet6k meg személyes atvétellel vagy —kilon
egyeztetést kovetben —hazhoz szallitassal

A kinalt termékek:
Tortak
Aprosiitemények
Desszertek

A termék adatlapjan olvashato termékleirasok csak tdjékoztato jellegliek, azok nem minden esetben
tartalmaznak minden informaciot az adott termékrél. A megjelenitett képek eltérhetnek a
valdsagostdl, bizonyos esetekben illusztracidként szerepelnek. A Szolgdltaté nem vdllal felelGséget az
esetleges elirasokért, téves adtatokért.

A termékekre vonatkozdan megjelenitett drak tartalmazzak a torvényben el8irt AFA-t, azonban a
személyes egyeztetés igényl6 szolgdltatasokat (pl: tortadekoracid, hazhoz szallitas) dijat nem. A
termékre kilon csomagoldsi kéltség nem keril felszamitasra. A Szolgaltato az drvaltoztatas jogat
fenntartja

Rendelési modok:

Az online vasarlas regisztracid nélkil is lehetséges, de ha —kényelmesebb megolddsként- szeretné,
praktikusabb lehet a regisztracid elvégzése. Rendelését leadhatja a tonkababadesszert@gmail.com
cimre kildott emailben is vagy +36309373212 telefonszamon is reggel 8 és este 18 éra kdzott. Az
online vasarlas sordn csak a Weboldalon megjelenitett termékek megvasarlasara van lehetbség,
tovabbi termékek, kiegészit6 termékek és szolgaltatasok (egyedi megrendelések, dekordcid, hazhoz
szallitas stb) telefonon vagy emailen torténé egyeztetés utan rendelhetdk.

Megrendelések feldolgozasa:

A megrendelések feldolgozasa hétf6tdl csitortokig reggel 10 6ratdl este 18 oraig torténik. Minden
napon a nap 24 érajaban lehet6ség van a megrendelés online fellileten vagy emailben térténd
leadasara. Amennyiben a megrendelés 18 déra utdn torténik, ugy az a kovetkezd nap kerdil
feldolgozasra. Az online megrendelést minden esetben 24 éran beliil visszaigazoljuk. A megkotott
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szerz6dések irasban kotottnek mindsiilnek, iktatdsra nem keriilnek. A megrendelések elektronikusan
tarolasra kertilnek, azok kés6bbiekben visszakereshetdk.

A Tonkababa Kft minden esetben emailben, egyeztetést igényld esetekben telefonon is visszaigazolja,
hogy mikor tudja teljesiteni a rendelést. Altalanos teljesitési hataridé 3 nap. A Tonkababa Kft mindent
elkodvet a fenti teljesitési hatarid6 pontos betartdsara. A Tonkababa Kft az esetleges késedelemért
nem tud felel6sséget vallalni, mivel a szallitasi hatarid6t rajta kivil allé kdrilmények is
befolyasolhatjak.

Fenntartjuk a jogot a mar visszaigazolt rendelések részben vagy teljes egészében térténd
visszautasitasara. Részben torténd teljesitésre kizardlag a megrendelbvel torténé egyeztetés utan
kertlhet sor. A termék vételaranak el6re torténé kiegyenlitése esetén az visszautalasra keril az
Osszeg kild6jének részére.

Rendelés menete:

A weboldalon felhasznaldi regisztracid nélkiil is ismerkedhetnek termékeinkkel és drainkkal.
Vasarlashoz minden esetben meg kell adni a rendelés azonositasahoz és a kapcsolatfelvételhez és a
szamlazashoz sziikséges adatokat. (név, telefonszam, email cim, szamlazasi név és cim)

A Desszertek menlipontban megtaldlhatd ,,megrendelés” gomra kattintva lathatdak a desszertek. Itt
kell kivalasztani a megrendelni kivant tortat és nagysagat (szeletszamat). Az elérhetdségeket
(telefonszam, email cim) a megrendelés és a szamlazas miatt kell beirni. A rendelést ,,rendelés”
gombbal véglegesitjik.

Atvétel és fizetés:

A megrendelt termékek vételarat a kovetkezé mddokon egyenlitheti ki:

- Készpénzes fizetés személyes atvételkor
- Fizetés banki el6re utalassal

A teljes fizetend6 végosszeget a visszaigazold email tartalmazza. Tovabbi egyedi, személyesen
egyeztetett szolgdltatasok (pl: egyedi diszités, hdzhoz szallitas) tobblet koltséget jelenthetnek.

Személyes atvételi informaciok:

A megrendelt termékek vételarat személyes atvételkor fizetheti készpénzzel. Megrendelését el6re
egyeztetett id6pontban a Tonkababa Desszertm{helyben veheti 4t (1078 Budapest Hernad u. 56/b
ags)

Banki el6re utalas:

Személyes egyeztetés utan lehet&séget biztositunk a megrendelt termék vételdranak el6re torténd
kiegyenlitésére. A banki el6re utalas a Tonkababa Kft CIB Banknal vezetett 10700598-69915127-

51100005 szamu bankszamlajara teljesitendd, a megrendelt termék a végosszeg beérkezését
kovetSen elbre egyeztetett id6pontban vehetd at.



Elallas joga

JOBa.
A tavollévék kozott kotott szerz8désekrél szld 45/2014 (11.26.) Kormanyrendelet szabalyozasa
értelmében —dltalanos esetben- a fogyasztot a megrendelt termék kézhez vételétsl szamitott 14
napon belil indoklds nélkili elallasi jog illeti meg bizonyos eseteket kivéve ilyen kivételnek minésiil a
romlandé vagy mingségét rovid ideig megd6rz6 termék (pl: élelmiszer) vasarlasa igy a Tonkababa Kft
altal forgalmazott termékek mindegyike. Ezért felhivjuk vasarléink figyelmét arra, hogy a megrendelt
termék kézhez vétele utan az elallasi jog nem érvényesithet6. Ugyanakkor a rendelés el6zetes
lemonddsara lehet6ség van a megadott elérhet8ségeinken, az egyeztetett atvétel id6pontja el6tt 24
ordval. El6re kifizetett termék lemondasa esetén a vételarat a Megrendel§ altal megadott
szamlaszamra visszautaljuk. A termék készhez vétele utan reklamaciét nem fogadunk el, lemonddsra
nincs lehetéség.

Adatkezelési tajekoztato

A Szolgaltaté a Tonkababa Kft weblapja hasznalata soran a rendelkezésére bocsatott
személyes adatok kezelésekor a személyes adatok kezelésérdl, informacids onrendelkezési
jogrdl és az informacidszabadsagrol szo16 2011. évi CXII. torvénynek megfelelden jar el. A
megrendelés folyaman rdgzitett adatokat a Szolgaltatd a megrendelés teljesitéséhez hasznalja
fel. A Szolgaltat6 az adatokat bizalmasan kezeli, és nem adja ki harmadik fél szamara. A
Webéaruhaz bongészése folyaméan technikai informaciok kertilnek rogzitése statisztikai
célokbol (IP cim, latogatas idStartama, stb). Ezen adatokat a Szolgaltato kizarolag jogilag
hitelesen indokolt és alatdmasztott esetben adja at a hatésagok részére. A szolgaltatas
igénybevételéhez cookie-k engedélyezése szilkseges. Amennyiben nem szeretné engedélyezi
a cookie-k hasznalatat, letilthatja a bongészdje beallitasaiban. Cookie-K tiltasa esetén a
szolgéltatas bizonyos elemei csak részben, vagy egyaltalan nem hasznalhatéak. A cookie egy
olyan f4jl, amelyet a szerver kiild a felhasznalo bongészdjének, és amelyet a felhasznalod
szamitdgépe tarol. A cookie-ban személyes adat nem kertl tarolasra.

Adatai elérését, torlését, modositasast barmikor kérheti irasban a tonkababadesszert@gamil.com
email cimen. Az adatkezelés idGtartama: Amig a VevS nem kéri az adatai torlését. A weboldalon
megadott megrendelésekrdl késziilt szamlak adatai rogzitésre és tarolasra keriilnek a hatdlyos
szamviteli torvényben meghatarozott id6szakra.

Hirlevél:

/aro rendelkezések:

A jelen Altaldnos szerz6dési és felhasznaldsi feltételekben nem szabélyozott kérdésekben a Polgéri
Torvénykonyv, a tavollevék kozott kotott szerz6désekrél sz616 45/2014. (11.26.) szami
Kormanyrendelet, és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids
tdrsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIII. torvény
rendelkezései az iranyadok.
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A Szolgéltaté jogosult a jelen Altalanos szerz&dési és felhasznalasi feltételek barmely rendelkezését
szabadon mddositani. A valtozads a Weboldalon valé megjelentetés id6pontjatél hatalyos, azt a
megjelentetést kovetGen beérkezett és visszaigazolt megrendelésekre kell alkalmazni.

A Weboldal oldalainak bongészésével, tovdbbd megrendelésének rogzitésével a felhasznalé elfogadja
a Webolda IAltaldnos Szerz6dési és Felhasznalasi feltételeit, valamint adatkezelési elveit.

A www.tonkababa.com weboldalon 6sszes tartalom kép és széveg a Tonkababa Kft tulajdona,
melynek részben vagy egészben torténd felhasznalasa engedélyhez kotott. A Webaruhaz oldalainak
bongészésével, tovabba megrendelésének rogzitésével a felhaszndlo elfogadja a Webaruhaz
Altaldnos szerz8dési és felhasznalasi feltételeit, valamint adatkezelési elveit.
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